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1.	 OPREDELITEV POJMOV

“Gospodinjski odjemalec” – odjemalec, ki kupuje plin za lastno rabo v 
gospodinjstvu, kar izključuje rabo za opravljanje trgovskih in poklicnih 
dejavnosti. 

“Mali poslovni odjemalec” – negospodinjski odjemalec, ki kupuje plin 
za opravljanje trgovskih in poklicnih dejavnosti in katerega predvidena 
povprečna letna poraba ne presega 100.000 kWh.

“Odjemalec” – skupno poimenovanje za gospodinjske in male poslovne 
odjemalce.

“Pogodba o dobavi” – Pogodba o dobavi zemeljskega plina, sklenjena 
med Plinarno Maribor in posamičnim odjemalcem.

“Plačnik” - pravna ali fizična oseba, ki skupaj z odjemalcem prevzame 
obveznost poravnave finančnih obveznosti iz naslova Pogodbe o dobavi. 

Vsi ostali pojmi uporabljeni v teh Ponudbenih pogojih, ki niso posebej 
opredeljeni, imajo enak pomen kot je določen v veljavnih predpisih.

2.	 SPLOŠNA DOLOČILA

2.1.	 Izvajalec ponudbe za storitev Fiksne mesečne akontacije za ob-
dobje 12-ih mesecev (v nadaljevanju: ponudba za storitev 12-ih 
(dvanajstih) fiksnih mesečnih akontacij) je družba Plinarna Maribor 
d.o.o. (v nadaljevanju: Plinarna Maribor).

2.2.	 Ponudba za storitev 12-ih (dvanajstih) fiksnih mesečnih akontacij 
velja za obstoječe gospodinjske in male poslovne odjemalce, ki 
imajo s Plinarno Maribor na dan 20. 8. 2023 sklenjeno Pogodbo 
o dobavi zemeljskega plina in izpolnjujejo pogoje iz člena 4. teh 
Ponudbenih pogojev. Ponudba za storitev 12-ih (dvanajstih) fiksnih 
mesečnih akontacij ne velja za gospodinjske in male poslovne 
odjemalce, ki se z zemeljskim plinom oskrbujejo preko skupne 
merilne naprave (skupne kotlovnice oziroma skupna odjemna 
mesta).

2.3.	 Ti Ponudbeni pogoji urejajo razmerje med Plinarno Maribor in odje-
malcem, ki pristopi k ponudbi za storitev 12-ih (dvanajstih) fiksnih 
mesečnih akontacij.

PONUDBENI POGOJI ZA STORITEV 
“FIKSNA MESEČNA AKONTACIJA ZA OBDOBJE 12-ih MESECEV”

Veljavnost: od 1. 9. 2023 do vključno 31. 8. 2024

3.	 STORITEV 12-ih (dvanajstih) FIKSNIH MESEČNIH 
AKONTACIJ v obdobju od 1. 9. 2023 do vključno 
31. 8. 2024 

3.1.	 Storitev omogoča v obračunskih obdobjih od 1. 9. 2023 do vključno 
31. 8. 2024 obračun dobavljenega zemeljskega plina v 12-ih (dva-
najstih) fiksnih mesečnih akontacijah (oziroma zneskih za plačilo). 
Za obračun fiksnih mesečnih akontacij se na podlagi povprečne 
letne porabe plina v preteklih 3 letih (za vsa odjemna mesta sku-
paj), in veljavne cene zemeljskega plina v obdobju od 1. 9. 2023 do 
vključno 31. 8. 2024 določi znesek fiksne mesečne akontacije za 
predvideno porabo zemeljskega plina v tem obdobju.  

3.2.	 Odjemalec je dolžan v zadnjih 5-ih dneh meseca avgusta 2024 
(torej med 27. 8. in vključno 31. 8. 2024) in na način, kot je dolo-
čen v Splošnih pogodbenih pogojih za dobavo zemeljskega plina 
gospodinjskim in malim poslovnim odjemalcem glede sporočanja 
odčitka plinskega števca, Plinarni Maribor poslati odčitek stanja 
plinskega števca, ki mora biti resničen in mora odražati dejansko 
stanje. Na tej podlagi in upoštevaje ceno zemeljskega plina v ob-
dobju od 1. 9. 2023 do vključno 31. 8. 2024, bo Plinarna Maribor 
pripravila obračun za morebitne pozitivne ali negativne razlike. 
V kolikor se ugotovi, da odčitek ne odraža dejanskega stanja 
ali je le-ta napačen, se za obračun upošteva odčitek Operaterja 
distribucijskega sistema. Strošek izrednega popisa plinskega 
števca bremeni odjemalca.

3.3.	 Od naslednjega dne po izteku oziroma prenehanju storitve 12-ih 
(dvanajstih) fiksnih mesečnih akontacij, se odjemalcu dobavljen 
zemeljski plin obračuna po dejanski porabi razen, če odjemalec 
izbere način plačila po sistemu (običajnih) akontacij ali pristopi k 
drugi ponudbi, ki ponuja enak ali drug način plačila.

3.4.	 Strošek za storitev 12-ih (dvanajstih) fiksnih mesečnih akontacij in obračun stroškov

Letna poraba  
odjemalca v kWh

Strošek fiksne mesečne akontacije  na 
odjemalca v EUR / mesec 

(cena brez DDV)

Strošek fiksne mesečne akontacije 
na odjemalca v EUR / mesec

(cena z 22 % DDV)*

0 - 2.000 0,99 1,21

2.001 - 5.000 1,99 2,43

5.001 – 15.000 4,49 5,48

15.001 – 25.000 6,99 8,53

25.001 – 50.000 12,99 15,85

50.001 – 100.000 12,99 15,85

*�Za storitev fiksne mesečne akontacije se obračuna davek na dodano vrednost (DDV) po davčni stopnji, v skladu z vsakokrat veljavnimi predpisi, ki urejajo DDV 

v trenutku obračuna. Stroški za storitev se začnejo obračunavati z računom za prvo obračunsko obdobje od začetka izvajanja storitve, torej v mesecu oktobru 

2023 za mesec september 2023. 



Stran: 2/2

Plinarna Maribor d.o.o.V Mariboru, 20. 8. 2023

Plinarna Maribor d. o. o.
Plinarniška ulica 9
2000 Maribor
02 22 843 00  
info@plinarna-maribor.si 
www.plinarna-maribor.si

4.	 POGOJI ZA PRISTOP K PONUDBI ZA STORITEV  
12-ih (dvanajstih) FIKSNIH MESEČNIH AKONTACIJ

4.1.	 Odjemalec lahko pristopi k ponudbi pod pogojem, da izpolnjuje spodaj 
navedene zahteve:

a)	 ima sklenjeno Pogodbo o dobavi s Plinarno Maribor na dan  
20. 8. 2023,

b)	 ima poravnane vse zapadle obveznosti do Plinarne Maribor, ne 
glede na podlago za nastanek obveznosti,

c)	 ni v kateremkoli postopku zaradi insolventnosti ali prisilnega 
prenehanja, skladno z veljavnimi predpisi ali druge vrste po-
stopku, ki bi lahko vplival na izvrševanje pravic in obveznosti iz 
ponudbe - postopek (osebnega) stečaja, postopek izvršbe ipd.

4.2.	 V primeru, da je k obveznostim odjemalca pristopil plačnik se šteje, 
da odjemalec pristopi k ponudbi v imenu in za račun plačnika, pri 
čemer mora tudi plačnik izpolnjevati v členu 4.1. navedene pogoje 
in mora z vključitvijo k ponudbi soglašati tudi odjemalec oziroma 
lastnik odjemnega mesta, za kar je dolžan poskrbeti plačnik.

5.	 PRISTOP K PONUDBI IN VELJAVNOST STORITVE

5.1.	 Odjemalec lahko pristopi k ponudbi za storitev 12-ih (dvanajstih) 
fiksnih mesečnih akontacij do 18. 9. 2023. Šteje se, da je odjemalec 
uspešno pristopil k ponudbi, če Plinarna Maribor prejme pravilno 
izpolnjen obrazec za pristop k ponudbi za storitev 12-ih (dvanajstih) 
fiksnih mesečnih akontacij do vključno 18. 9. 2023, pri čemer za 
datum pravočasnega prejema šteje:

a)	 datum prejema poštne pošiljke, ki ga z žigom označi Plinarna 
Maribor, če je le-ta bila posredovana po pošti, oziroma 

b)	 datum oddaje priporočene poštne pošiljke, v kolikor je bil izpolnjen 
obrazec poslan priporočeno ali 

c)	 datum prejema obrazca, ki ga z žigom označi Plinarna Maribor, 
če je bil le-ta oddan osebno na sedežu Plinarne Maribor.

5.2.	 Odjemalec mora na Pristopnico vpisati zadnje stanje plinskega 
števca za potrebe izvedbe obračuna, kar je pogoj za veljavnost pri-
stopa k ponudbi.

6.	 POGOJI ZA PREDČASEN PREKLIC STORITVE 

6.1.	 Odjemalec lahko brez stroškov prekliče storitev 12-ih (dvanajstih) 
fiksnih mesečnih akontacij pisno in preklic pošlje na elektronski 
naslov: prodaja@plinarna-maribor.si ali po pošti na naslov Plinarna 
Maribor d.o.o., Plinarniška ulica 9,  2000 Maribor ali jo odda osebno 
na sedežu Plinarne Maribor. 

6.2.	 Preklic storitve velja za prvo naslednje obračunsko obdobje po pre-
jemu preklica storitve.

6.3.	 Ob preklicu storitve je odjemalec dolžan Plinarni Maribor posredovati 
odčitek stanja plinskega števca za namen priprave obračuna, vse na 
način, kot je določen v členu 3.2 teh Ponudbenih pogojev. 

7.	 VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

7.1.	 Odjemalec je seznanjen, da Plinarna Maribor, kot upravljavec zbir-
ke osebnih podatkov, zbira in obdeluje osebne podatke, ki izhajajo 
iz njegovega pogodbenega razmerja s Plinarno Maribor, in sicer 
naslednje osebne podatke:

	– podatki, ki se nanašajo na odjemalca: ime in priimek, kraj, ulica in 
hišna številka, poštna številka in pošta, številka odjemnega mesta.

7.2.	 Odjemalec je seznanjen, da lahko Plinarna Maribor za namene 
izvajanja trženjskih aktivnosti obdeluje naslednje osebne podatke 
odjemalca:

	– ime, priimek in naslov, na podlagi pogodbenega razmerja,
	– naslov elektronske pošte in telefonsko številko, na podlagi 

privolitve odjemalca.

7.3.	 Odjemalec lahko kadarkoli prekliče privolitev za namene izvajanja 
trženjskih aktivnosti. Privolitev lahko prekliče pisno in preklic 
pošlje  na elektronski naslov dpo@plinarna-maribor.si ali po 
pošti na naslov Plinarna Maribor d.o.o., Plinarniška ulica 9, 
2000 Maribor ali ga odda osebno na sedežu Plinarne Maribor.

7.4.	 Plinarna Maribor zagotavlja, da bo prejete osebne podatke odjemal-
ca in vse druge podatke, obdelane pri uresničevanju svojih zakonitih 
interesov, ki prevladajo nad interesi odjemalca, ščitila pred nepo-
oblaščenim razkritjem in posredovanjem nepooblaščenim tretjim 
osebam, in sicer v skladu z Zakonom o varstvu osebnih podatkov in 
Izjavo o varstvu osebnih podatkov, ki je objavljena na spletni strani 
Plinarne Maribor, na www.plinarna-maribor.si. Plinarna Maribor 
bo hranila osebne podatke le toliko časa, kolikor je to potrebno za 
dosego namena, za katerega so se zbirali ali nadalje obdelovali.

7.5.	 Informacije glede pravic in ostalih vidikov obdelave osebnih podat-
kov, ki izhajajo iz zahtev veljavne zakonodaje, posameznik lahko 
pridobi v Izjavi o varstvu osebnih podatkov, objavljeni na spletni 
strani Plinarne Maribor, na www.plinarna-maribor.si.

8.	 KONČNE DOLOČBE

8.1.	 Podpisana Pristopnica k ponudbi za storitev 12-ih (dvanajstih) 
fiksnih mesečnih akontacij in ti Ponudbeni pogoji postanejo se-
stavni del Pogodbe o dobavi, jo dopolnjujejo in zavezujejo Plinarno 
Maribor in odjemalca enako kot Pogodba o dobavi. S podpisom 
Pristopnice odjemalec potrjuje, da so mu bili ti Ponudbeni pogoji 
na voljo pred podpisom Pristopnice, da ga je Plinarna Maribor 
opozorila, da so sestavni del Pogodbe o dobavi, da je seznanjen 
s celotno vsebino teh Ponudbenih pogojev in jih v celoti razume. 

8.2.	 V primeru, da zaradi tehničnih razlogov, višje sile ali dejanj tretjega 
ne bi bilo več mogoče zagotavljati storitve 12-ih (dvanajstih) fiksnih 
mesečnih akontacij, lahko Plinarna Maribor ukine izvajanje storitve 
in njeno obračunavanje po predhodnem pisnem obvestilu. Plinarna 
Maribor v tem primeru ne odgovarja za nikakršno nadomestilo, 
povračilo ali odškodnino, ki bi nastala odjemalcu. Plinarna Mari-
bor prav tako ne odgovarja za nikakršno nadomestilo, povračilo 
ali odškodnino, ki bi nastala odjemalcu z uporabo storitve 12-ih 
(dvanajstih) fiksnih mesečnih akontacij razen, ko bi škoda nastala 
zaradi velike malomarnosti ali naklepa Plinarne Maribor.

8.3.	 Vse informacije v zvezi s temi Ponudbenimi pogoji lahko od-
jemalci pridobijo tudi na telefonski številki za podporo od-
jemalcem, na 02 22 843 00, vsak delovnik od ponedeljka do 
petka med 9.00 in 11.00 ter med 12.00 in 15.00 ali pisno na  
elektronskem naslovu prodaja@plinarna-maribor.si ali po pošti 
na naslovu Plinarna Maribor d.o.o., Plinarniška ulica 9, 2000 
Maribor ali osebno na sedežu Plinarne Maribor - po predhodnem 
dogovoru. 

8.4.	 Ponudbeni pogoji začnejo veljati 20. 8. 2023 in se uporabljajo 
do izteka storitve. Ponudbeni pogoji so objavljeni in dostopni na 
spletni strani Plinarne Maribor, na www.plinarna-maribor.si ter 
v tiskani verziji na sedežu Plinarne Maribor.

9.	 DOHODNINA

9.1.	 Morebitne ugodnosti iz te ponudbe, v skladu z 19. členom Zakona 
o dohodnini (Uradni list RS, št. 13/11 z nadaljnjimi spremembami) 
ne štejejo za dohodek fizične osebe, zato odjemalec za morebitno 
prejeto ugodnost ne odvede dohodnine.


