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PAKET PLINSKA KONDENZACIJSKA PEC VAILLANT + DO 15 %
TOPLOTNA CRPALKA VAILLANT DO 70 %
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; Sezona piknikov
je odprta!

Pokosite travo, pripravite vse za
) peko na zaru, zberite prijatelje in
HEPESE  pokligite Plindom!

Dostava jeklenk na dom

080 1248

www.plindom.si




Kako pravilno ukrepamo, ko zaznamo vonj po plinu?

24-URNA DEZURNA SLUZBA

PLINARNE MARIBOR

V' Plinarni Maribor zagotavljamo 24-urno deZurno sluzbho v primeru
uhajanja zemeljskega plina na obmocju obgcin, kjer izvajamo tudi javno

gospodarsko sluzbo operaterja distribucijskega sistema zemeljskega

plina.

Zemeljskemu plinu se dodaja odorans z
znatilnim vonjem, s Cimer lahko zaznamo,
da je priSlo do uhajanja in bi lahko nastala
eksplozivna zmes zemeljskega plina in zraka.

Vonj po plinu na prostem

Nemudoma poklicite naSo dezurno sluzbo na
02 22 843 00 in navedite kdo klice in kje ste
zaznali vonj po plinu.

V/ ¢asu po 15. uri in dela prostih dneh, bo klice
prevzelo podjetje Sintal. Operaterju izrecno

Prakticno gospodinjstvo

navedite, da Zelite intervencijo Plinarne
Maribor. V kolikor operaterja ne bi mogli
priklicati, poklicite telefonsko Stevilko 112.

Vonj po plinu v stavbah
Ukrepamo po naslednjem vrstnem redu:

1. Odprite vsa okna in vrata. Napravite prepih.

2. Zaprite dovod plina pred plinomerom in na
glavni plinski zaporni (pozarni) pipi.

3. V prostorih, v katerih ste zaznali vonj po
plinu: ne uporabljajte odprtega plamena; ne

Udobno placevanje racunov preko direkine obremenitve

Obrazec Zahtevek za pripravo soglasja za dirketno obremnitev SEPA najdete na nasi
spletni strani: www.plinarna-maribor.si/ 0 PODJETJU/ OSEBNA IZKAZNICA/ OBRAZCI.

Izpolnite obrazec in ga posredujte:
e po faksu na §t. 02 25 22 272,

¢ na e-naslov: darja.kelher@plinarna-maribor.si ali
¢ 0sebno na naSem naslovu: PlinarniSka ul. 9, 2000 Maribor.

UporabniSko spletno mesto in e-racun
Odjemalcu Plinarne Maribor je z uporabo spletnega mesta omogocen vpogled v:

porabo plina v svojem gospodinjstvu,
vneSene odcitke plinskega Stevca,
izstavljene racune ter

stanje odprtih postavk.

Z rednim sporoc¢anjem odcitkov plinskega $tevca so placila odjemalca tako iz meseca

v mesec usklajena s porabo plina.

Odjemalcu Plinarne Maribor je omogoceno tudi prejemanje e-raéuna s prijavo v svoji

izbrani spletni banki.

Sprememba maticnih podatkov

V kolikor se na odjemnem mestu spremenijo mati¢ni podatki:

¢ naziv lastnika, placnika ali odjemalca odjemnega mesta,

* nacin odjema (kuhanje — ogrevanije),
* koli¢ina odjema,

je potrebno spremembo sporogiti pisno

¢ po faksu na §t. 02 25 22 272,

* na e-naslov: darja.kelher@plinarna-maribor.si
ali osebno na naslovu Plinarne Maribor, v ¢asu uradnih ur.

Uradne ure:

N

24-urna deZurna sluzba
Plinarne Maribor

02 22 843 00

www.plinarna-maribor.si

Navodila za ustrezno ukrepanje na podstrani "Vonj po plinu".

kadite; ne uporabljajte vZzigalic, vZigalnikov,
elektriénih stikal in vtiénic, zvoncev in te-
lefonov.

4. Opozorite druge stanovalce (s trkanjem,
klicanjem,...) in zapustite stavbo.

5. Poklicite dezurno sluzbo na 02 22 843 00,
kot je navedeno v primeru zaznave vonja
na prostem.

Plinarna Maribor d. 0. 0., kot dobavitelj ze-
meljskega plina gospodinjskim odjemalcem,
je — na podlagi zahteve 175. Clena Energet-
skega zakona (EZ-1) - za izvajalca postopkov
izvensodnega reSevanja potro$niskih sporov, ki
jih potroSniki lahko sproZijo, izbrala Evropski
center za reSevanje sporov, Ljubljana, e-na-
slov: info@ecdr.si, telefon: 08 205 65 90. Po-
tro$niski spori se bodo pri Evropskem centru
za reSevanje sporov reSevali po Pravilih ECDR
za reSevanje potrodniskih sporov, ki so obja-
vljeni na spletni strani www.ecdr.si.

Sporocanje odcitkov plinskih Stevcev
sprejemamo v zadnijih $tirih dneh
tekocega meseca.

Odditajte stanje na plinskem $tevcu.
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Sporocite nam
samo te Stevilke

PLINARNA MARIBOR

Plinarna Maribor d. 0. 0.,
PlinarniSka ulica 9, 2000 Maribor
02 22 843 00 | info@plinarna-maribor.si | www.plinarna-maribor.si

PON, TOR, CET: od 7.30 do 10.30 in od 11.30 do 13.00
SRE: od 7.30 do 10.30 in od 11.30 do 17.00
PET: od 7.30 do 10.00



